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1  ·  S A M M A N FAT T N I N G

Upp 7 procentenheter – men luckan i ChatGPT finns kvar
De senaste 4 veckorna (14 sep – 11 okt 2026), jämfört med de 4 veckorna dessförinnan.

AI-synlighet

23%
Upp från 16 % förra

månaden

Share of voice

7,2%
Upp från 5 % förra

månaden

Genomsnittlig position

#3,4
Upp från #4,0 förra

månaden

lägre är bättre

Sentiment

75/100
Samma som förra

månaden

Citeras som källa

11%
Upp från 7 % förra

månaden

Framsteg

Synligheten har ökat med 7 procentenheter till 23 %, en

stadig ökning sedan de första åtgärderna gick live.

Nu det fjärde mest nämnda varumärket av 37 (tidigare femte),

före Mira & Moss.

Nämns i 55 % av svaren på ”Billigare alternativ till Solene

Skin?”, före alla andra varumärken.

Risker

ChatGPT nämner dig i bara 14 % av svaren och hänvisar i 41 %

av dem till ett och samma skönhetsmagasin, vars listor inte tar

med dig.

ChatGPT säger fortfarande att ditt C-vitaminserum innehåller

parfym, vilket inte har stämt sedan mars 2026.

0–21 % på fuktkrämer för rosaceabenägen hud, en fråga som

din barriärkräm passar. Ardenne Labs tar platsen.

E X E M P E L R A P P O R T

Så ser din rapport om AI-synlighet ut
Så här ser rapporten vi levererar ut, här för ett påhittat hudvårdsvarumärke. Din rapport

täcker dina frågor, dina konkurrenter och de AI-motorer dina kunder använder.



2  ·  F R Å G O R

Stark i frågor om alternativ och ren hudvård, saknas i frågor om rosacea

Dina kunders frågor, ur alla vinklar

De 10 mest talande av de 25 frågor vi följer, ställda så som dina kunder ställer dem. Andel av svaren som nämner dig, per fråga och AI-motor,

under de 4 veckorna. På de flesta av de övriga 15 nämns du sällan, och därför är din totala synlighet lägre.

Fråga ChatGPT Perplexity
Google AI

Overviews
Gemini Mest nämnda varumärke i stället

Bästa C-vitaminserum för känslig hud?

Behov
21% 39% 32% 50% Solene Skin

Parfymfri fuktkräm för rosaceabenägen hud?

Problem Lucka
0% 11% 0% 21% Ardenne Labs

Rena hudvårdsmärken som faktiskt fungerar?

Upptäckt
29% 50% 39% 61% Solene Skin

Billigare alternativ till Solene Skin?

Jämförelse
50% 61% 39% 71% Kalia Naturals

Bästa presentset med hudvård under 100 €?

Presenttips
39% 29% 21% 50% Kalia Naturals

Är  bra för känslig hud?

Varumärkesfråga
100% 100% 89% 100% —

Skonsamt alternativ till retinol för nybörjare?

Ingrediens
11% 29% 21% 39% Mira & Moss

Icke-komedogen ansiktsolja för fet hy?

Behov
21% 18% 11% 29% Ardenne Labs

Niacinamid eller C-vitamin: vilket ska jag använda

först?

Råd Allmänna råd

0% 0% 0% 7%
Oftast inget varumärke
nämnt

Färgskala: mörkare = nämns oftare. Svar som ger allmänna råd utan att nämna någon räknas inte emot dig.

Bästa mineralsolskydd för daglig användning?

Behov Ingen lucka
0% 0% 0% 0% Inte din produkt



3  ·  S Y N L I G H E T

Nämns i 23 % av svaren, 2,3 gånger oftare i Gemini än i ChatGPT

AI-synlighet, vecka för vecka

Andel av svaren som nämner var och en, vecka för vecka, alla fyra AI-motorerna.

Streckad linje: de första åtgärderna gick live för ungefär 2 månader sedan.

Rapportens siffror är ett snitt för de senaste 4 veckorna.

Synlighet per AI-motor

Var AI nämner dig mest, och var den inte gör det.

ChatGPT 14%

Perplexity 27%

Google AI Overviews 19%

Gemini 32%

Luckan finns i ChatGPT. ChatGPT hänvisar till

ett och samma skönhetsmagasin i 41 % av

svaren, och tidningens listor tar inte med dig.
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4  ·  K O N K U R R E N T E R

Plats 4 av 37 varumärken, upp från plats 5

Vem AI rekommenderar i din kategori

Topp 5 av de 37 varumärken som AI nämnde i din kategori.

# Varumärke Synlighet Share of voice Snittposition Sentiment Förändring

1 Solene Skin 42% 13,1% #1,9 78 +2 %-enheter

2 Ardenne Labs 29% 9,1% #2,6 71 −2 %-enheter

3 Kalia Naturals 26% 8,1% #3,0 76 +2 %-enheter

4 Du 23% 7,2% #3,4 75 +7 %-enheter

5 Mira & Moss 18% 5,6% #3,8 69 −1 %-enhet

Förändring jämfört med förra månaden (de 4 veckorna dessförinnan).

Därför leder Solene Skin

Etta i C-vitaminlistan i det magasin som ChatGPT citerar mest, och

topp 3 i clean beauty-listan.

En egen sida för känslig hud med ett citat från en hudläkare,

citerad i 8 % av svaren.

4 gånger fler omnämnanden än du på Reddit, i de trådar som AI

citerar.

Där du slår dem

”Billigare alternativ till Solene Skin”: nämns i 55 % av svaren, före

Kalia Naturals.

Gemini nämner dig i 61 % av svaren på ”Rena hudvårdsmärken som

faktiskt fungerar?”.

Perplexity citerar din webbplats oftare än någon konkurrents.



5  ·  K Ä L L O R

AI beskriver dig utifrån andras sidor

Vad AI läser

Källorna bakom svaren, per typ (andel av alla

källhänvisningar).

Redaktionellt (magasin, listor) 34%

Forum, recensioner och video 26%

Återförsäljare 18%

Varumärkens webbplatser 14%

Referens (ingrediensdatabaser) 8%

Nämns 23 % · citeras 11 %

AI känner till dig men läser sällan dina sidor. Det AI

säger om dig kommer mest från andras sidor. Tydliga

produktfakta på din egen webbplats täpper till

den luckan.

Sidorna som avgör svaret

Andel av svaren som hänvisar till varje källa, och om du finns med där.

Källa Typ Citeras i Finns du med?

reddit.com Forum 31%
Ja, i 2 av 9
citerade trådar

Ledande skönhetsmagasin

Topplistor (C-vitaminserum, fuktkrämer) ·

citeras i 41 % av ChatGPT:s svar

Redaktionellt 24% Nej

amazon.com Återförsäljare 19% Ja

ewg.org

Skin Deep-betyg
Referens 15% Inget betyg

youtube.com Video 12% Ja, 1 recension

Din webbplats ( ) Varumärke 11% —

Sajt om clean beauty

”Clean beauty-varumärken som är värda

pengarna”

Redaktionellt 10% Ja, plats 6 av 12

incidecoder.com Referens 9% Ja



6  ·  U P P FAT T N I N G

En positiv ton, och två uppgifter som är inaktuella

Sentiment per AI-motor

Tonen i svaren som nämner dig (0–100).

ChatGPT 71

Perplexity 76

Google AI Overviews 72

Gemini 77

Positivt i alla AI-motorer. Snittet i kategorin:

73. Under 65 skulle betyda att AI varnar

för dig.

Vad AI berömmer

Andel av svaren om dig som tar

upp detta.

Skonsam mot känslig hud 46%

Korta, tydliga ingredienslistor 31%

Prisvärda set 22%

Invändningar som AI tar upp

Mindre varumärke, färre recensioner 14%

Långa leveranstider utanför Sverige 9%

Felaktiga eller inaktuella uppgifter

Det AI upprepar som inte

längre stämmer.

ChatGPT

”C-vitaminserumet innehåller tillsatt
parfym.”

Parfymfritt sedan omformuleringen i
mars 2026. Den gamla produktsidan
finns kvar och är indexerad.

Perplexity

”Barriärkrämen kostar 48 €.”

Nuvarande pris är 42 €. De 48 €
kommer från en återförsäljares
produktsida från 2025.

Ett svar, precis som AI-motorn gav det

Gemini · “Bästa C-vitaminserum för känslig hud?” · Sverige

Källor som användes: Ledande skönhetsmagasin reddit.com incidecoder.com

Vid känslig hud: välj en stabil form av C-vitamin i lägre styrka, utan tillsatt parfym. Bra alternativ: Solene Skin  (ett serum på 10 %

som ofta rekommenderas för nybörjare),  (parfymfritt, med en kort ingredienslista) och Ardenne Labs  (en starkare

variant på 15 %, bättre när huden har vant sig).



7  ·  R E K O M M E N D AT I O N E R

Tre ändringar först: två för ChatGPT, en för rosaceabenägen hud

I prioritetsordning. Varje åtgärd täpper till en lucka från avsnitten ovan: en kontakt med en redaktör och två

uppdaterade sidor.

1 Kontakta magasinen vars listor ChatGPT läser Börja här

Ett ledande skönhetsmagasin citeras i 24 % av alla svar och 41 % av ChatGPT:s. Dess listor över C-

vitaminserum och fuktkrämer nämner Solene Skin och Ardenne Labs, inte dig. Det är redaktörerna

som bestämmer vad som kommer med.

Utanför webbplatsen Effekt: Hög

Insats: Hög

GÖR SÅ HÄR

Ta reda på hur listorna görs: redaktörernas egna tester, affiliatelänkar

till återförsäljare eller betald placering.

Om redaktörerna testar: skicka prover på det parfymfria C-

vitaminserumet och barriärkrämen till skönhetsredaktören, med den

korta ingredienslistan och vad som inte finns i produkterna.

Om listorna länkar till återförsäljare: kontrollera att dina produkter

säljs, med aktuell information, hos de återförsäljare som listorna

länkar till.

MÅL

ChatGPT

“Bästa C-vitaminserum för känslig hud?”

“Parfymfri fuktkräm för rosaceabenägen hud?”

2 Rätta den inaktuella uppgiften om parfym

ChatGPT berättar för kunder att ditt C-vitaminserum innehåller parfym. Uppgiften kommer från din

gamla produktsida, som fortfarande finns kvar och är indexerad, så kunder med känslig hud väljer

bort dig.

Innehåll Effekt: Hög Insats: Låg

GÖR SÅ HÄR

Omdirigera den gamla serumsidan till den nya.

Skriv ”parfymfritt sedan mars 2026” på produktsidan och i

produktens vanliga frågor.

Uppdatera produktbeskrivningen hos dina återförsäljare.

MÅL

ChatGPT

“Bästa C-vitaminserum för känslig hud?”

3 Publicera en sida för rosaceabenägen hud

Din barriärkräm passar frågan, men ingenstans står det vem den är till för. Ardenne Labs nämns i

stället, i alla AI-motorer.

Innehåll Effekt: Hög

Insats: Medel

GÖR SÅ HÄR

En sida: vem barriärkrämen passar, vilka ingredienser den saknar och

kommentarer från hudläkare.

Lägg till recensioner från kunder med rosaceabenägen hud.

Länka sidan från barriärkrämens produktsida och från dina vanliga

frågor.

MÅL

ChatGPT Perplexity Google AI Overviews

Gemini

“Parfymfri fuktkräm för rosaceabenägen hud?”



Ingen lucka. ”Bästa mineralsolskydd” (0 % i alla AI-motorer): du säljer inte solskydd.

Ändringar som redan är genomförda

Genomförda under perioden, medan din synlighet steg från 16 % till 23 %.

14 sep Sidan för C-vitaminserumet omskriven för känslig hud: vem det passar, styrka och vad det inte innehåller.

18 sep Vanliga frågor tillagda på 6 produktsidor, med svar på frågorna kunder ställer till AI.

25 sep Recensioner från kunder med känslig hud samlade och visade på produktsidorna.

Nästa steg: vi fortsätter att ställa samma frågor varje dag, så att nästa rapport visar vilka ändringar som påverkade siffrorna. De här åtgärderna ökar dina

chanser att bli rekommenderad.

Orbie · useorbie.com · contact@useorbie.com · Beställ din egen rapport på useorbie.com/sv/report

4

5

6

3 åtgärder till i den fullständiga rapporten

Din rapport listar alla åtgärder för ditt varumärke, med de

sidor och listningar som behöver ändras.

useorbie.com/report


